
Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych udostępnionych przez 

formularz kontaktowy 

1. Administratorem danych osobowych jest Solet sp. z o.o., ul. Nałęczowska 14, 20-701 Lublin. 

2. W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych można kontaktować się poprzez 

e-mail: rodo@solet.pl lub na powyższy adres korespondencyjny. 

3. Cele i podstawa przetwarzania: 

Dane osobowe podane w formularzu kontaktowym na stronie https://solet.pl/kontakt/ przetwarzane są w celu: 

• udzielenia odpowiedzi na przesłane zapytanie, 

• prowadzenia korespondencji związanej z obsługą zapytania, 

• przesyłania informacji handlowych, w tym ofert – jeżeli została wyrażona zgoda na 

przesyłanie informacji drogą elektroniczną, 

• ewentualnego dochodzenia roszczeń lub obrony przed nimi. 

Podstawą prawną przetwarzania jest: 

• art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes administratora, jakim jest obsługa 

zapytań i komunikacja z użytkownikami strony, 

• w przypadku wyrażenia zgody na otrzymywanie informacji handlowych – art. 6 ust. 1 lit. a 

RODO (zgoda). 

4. Odbiorcy danych: 

Odbiorcami danych mogą być podmioty świadczące na rzecz administratora usługi 

informatyczne, hostingowe, wsparcia technicznego, a także operatorzy pocztowi i kurierzy, 

wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji celu przetwarzania. Dane nie będą 

przekazywane do państw trzecich ani organizacji międzynarodowych. 

5. Okres przechowywania danych: 

Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do obsługi zapytania oraz przez 

czas wymagany przepisami prawa lub do momentu wycofania zgody (w przypadku 

przetwarzania na podstawie zgody). 

6. Prawa osoby, której dane dotyczą: 

Przysługuje Ci prawo do: 

• dostępu do swoich danych osobowych, 

• ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, 

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, 

• przenoszenia danych, 

• cofnięcia zgody w dowolnym momencie (jeśli przetwarzanie odbywa się na podstawie 

https://solet.pl/kontakt/


zgody), 

• wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (uodo.gov.pl). 

7. Dobrowolność podania danych: 

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbędne do obsługi zapytania. Brak podania danych 

może uniemożliwić udzielenie odpowiedzi. 

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji: 

Przetwarzanie danych osobowych nie będzie podlegało zautomatyzowanemu podejmowaniu 

decyzji, w tym profilowaniu, o którym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 RODO Administrator nie 

przewiduje profilowania na podstawie Pani/Pana danych osobowych. Państwa dane 

osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego (tj. poza Europejski Obszar 

Gospodarczy) ani udostępniane organizacjom międzynarodowym. 


